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アルヒ株式会社  

～住宅ローンのリーディング企業 ARUHI～ 

女性のためのコンシェルジュデスクを常設 

女性向け住宅ローンサービス「ARUHI With Woman」 

2015 年 8 月 3 日（月）よりスタート 

アルヒ株式会社（本社：東京都港区、代表取締役会長CEO：浜田宏、代表取締役社長COO：直海知之、以下：ARUHI）は、2015年

8 月 3 日（月）より、女性のためのコンシェルジュデスクを常設した女性向け住宅ローンサービス、「ARUHI With Woman（アルヒ  

ウィズ ウーマン）」を開始いたします。 

 

 

ARUH 住宅ローンは、ご成約のうち約 20%が女性のお客さま（2014 年度）で、この比率は年々増加しています。ARUHI は、長年

にわたり女性のお客さまとのコミュニケーションを通じて培ったノウハウを踏まえ、女性が住宅をご購入される際、「本当に必要な  
サービスは何か」を追い求め、このたび、女性向け住宅ローンサービス「ARUHI With Woman」を開始いたしました。 

女性のためのコンシェルジュデスクでは、コールセンターでのお客さまとのやりとりの経験を生かし、住宅購入に際して、「今の 

自分はいくらくらいのローンを組むことができるの?」、「毎月の支払いは?」など、様々なご質問や疑問にお応えいたします。将来的

には、「家探し」のお手伝いなどもできるよう、より一層のサービス拡充を図ってまいります。 
また、最長 35 年間の全期間固定金利で安心の住宅ローン「ARUHI フラット３５」、もしくは複数の金利タイプや商品タイプでニーズ

に応える「ARUHI フリーダム」、いずれかを女性が主債務者でご契約いただいたお客さまには、コンシェルジュデスクでのご相談に

加え、住宅ローンの返済を保障する 2 つの保険を半額にする特典や、住宅購入後の暮らしを安心で楽しくサポートする会員組織

「ARUHI メンバーズクラブ」のサービスもご利用いただけます。保険に関する特典では、ご契約の際、住宅ローンの返済を保障する

「8 疾病保障特約プレミアム」と「失業保障特約三ツ星くん」の保険を半額でご提供。万一、就業不能や失業などの状態が続いた場合

でも安心です。 
 
ARUHI は、全期間固定金利住宅ローン【フラット３５】の実行件数が 5 年連続シェア No.1* となる住宅ローンのリーディング企業

「SBI モーゲージ」を前身として、2015 年 5 月 1 日より社名を改め、お客さま視点で自らの事業領域を「住生活プロデュース業」と  

再定義し、新たな事業への取り組みを開始いたしました。ARUHI とは、ギリシャ語で「始まり」を意味します。誰かが住宅を持ち、   

新しい人生を「ある日」から“始める”とき、私たちは住宅ローンを真ん中に一貫性と総合力で上質な日々のサポートをしていきたい 

という思いを社名に込めました。 
 
今後、ARUHI は住生活プロデュース企業への変革を始動し、お客さまが住宅を持つ一生に一度の「ある日」からずっと寄り添う  

パートナーとして、安心で幸せなライフスタイルをサポートしてまいります。 
* 2010年度～2014年度統計、【フラット３５】実行件数 当社調べ 
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コーポレートコミュニケーション部 広報：鈴木 
Tel：03-3436-2641 / Fax：03-5408-8433 / Email：nsuzukix@aruhi-group.co.jp  

※お客さまからのお問い合わせ先：ARUHI With Woman 女性のためのコンシェルジュデスク Tel：0120-021-711 

＜本件に関する報道関係からのお問い合わせ先＞ 


